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(一) 功能定义 

托管帐号旨在解决一个人使用多个邮箱的用户需求。如：员工 A 请假把工作交接给员

工 B，B 需要登录 A 的邮箱进行邮件收发。此时就可把 A 托管给 B，B 就可使用"A 帐号+B

密码"登录 A 的邮箱，同时 B 也可在网页端邮箱中免密切换到 A。 

(二) 开通/关闭 

管理员可在企业管理后台-应用中心-服务开通中，免费开通托管帐号功能，并根据实际

情况进行关闭。 

(三) 建立托管关系 

托管帐号功能开通后，管理员登录企业管理后台，从首页-帐号管理-点击任意帐号

进入编辑帐号页面。在此页面，点击“托管至其他帐号”，并选择主帐号（即：托管给

哪个帐号），确定后即可建立托管关系。 
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托管关系建立后，之前可使用“A 帐号+A 密码”登录或绑定的任何应用和网站都需要

使用“A 帐号+B 密码”登录。 

(四) 查看/取消托管关系 

从“首页>帐号管理>查询托管关系”可进入查询托管关系页面，此页面罗列了所有的

托管关系，支持根据主帐号、托管帐号进行查询，并提供“取消托管”的操作。 

 

(五) 使用托管关系 

假设有两个帐号，帐号 A@qiye.163.com，密码：Aa；帐号 B@qiye.163.com，密码：

Bb。帐号 A 被托管给帐号 B，我们称 A 为托管帐号，B 为主帐号。 

场景一：webmail 登录，帐号=A@qiye.163.com（托管帐号），密码=Bb（主帐号密

码）。 
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场景二：B（主帐号）登录 webmail 后，可直接切换至 A（托管帐号），也可再次切换

回 B。 

 

  场景三：客户端（手机或电脑）绑定帐号，用户名=A@qiye.163.com（托管帐号），

密码=Bb（主帐号密码）。 
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